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DESCRIÇÃO DO PRODUTO 

O Transporte Intra-Hospitalar, definido como a transferência do paciente de 
um setor do hospital para outro por profissionais de saúde, é um processo 
que envolve riscos, podendo gerar incidentes e danos à saúde dos pacientes 
a ele submetidos, quando não acontece de forma sistematizada e planejada. 

Para que se possa garantir a segurança do paciente, torna-se necessário 
recorrer ao uso de ferramentas para a organização do serviço, dentre as 
quais destaca-se os protocolos assistenciais. 

Definido como a descrição de determinada situação de assistência ou 
cuidado com a apresentação de detalhes operacionais e especificações 
referentes ao que, quem e como se faz, sendo capazes de conduzir os 
profissionais em decisões assistenciais com a finalidade da prevenção, 
recuperação ou reabilitação da saúde, os protocolos constituem-se em 
instrumentos legais, construídos a partir de princípios da prática baseada em 
evidências, e oferecem as melhores ações disponíveis no processo de cuidar. 
Nessa perspectiva, possibilitam aprimorar a assistência e minimizar a 
variabilidade de informações e condutas (PIMENTA et al., 2017). 

A elaboração de fluxogramas e checklist de transporte intra-hospitalar, 
facilita o acesso mais rápido e objetivo ao conteúdo do protocolo, com 
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ênfase no processo de comunicação entre a equipe de transporte e setores 
envolvidos. 

Os produtos construídos, fornecem a oportunidade de direcionar ações de 
forma coordenada no planejamento do transporte seguro do paciente adulto 
grave, possibilitando uma comunicação objetiva, concisa e facilitada entre 
profissionais de saúde, na organização do transporte, além de possibilitar 
direcionar profissionais na tomada de decisão e no seu fazer, presando pela 
segurança e qualidade da assistência.

Figura 1: Quadro esquemático da Classificação do transporte intra-hospitalar conforme o 

risco/complexidade clínica do paciente, Vitória, ES, 2023.
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Figura 2: Fluxograma de Comunicação do transporte intra-hospitalar do paciente 
adulto grave, Vitória, ES, 2023.
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Figura 3: Fluxograma de Comunicação do transporte intra-hospitalar do paciente 
adulto grave com Covid-19 e/ou microorganismo multirresistente, Vitória, ES, 2023.
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Figura 4: Fluxograma de Transporte intra-hospitalar unidirecional do paciente adulto 
grave, Vitória, ES, 2023.
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Figura 5: Fluxograma de Transporte intra-hospitalar bidirecional do paciente adulto 
grave, Vitória, ES, 2023.

6



Figura 6: Fluxograma de Transporte intra-hospitalar do paciente adulto grave com 
Covid-19 e/ou microorganismo multirresistente, Vitória, ES, 2023.
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Figura 7: Checklist de Transporte intra-hospitalar do paciente adulto grave, Vitória, 
ES, 2023.
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